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Der Weg des Kunden zum Reha-Team der BA

Anderungen am Fall:

- 15 Jahre soz.pfl. Besch. noch nicht
erfullt => RV nicht zustandig

- Privater Unfall

- Medizinische Reha ist

RV leitet uns den Fall weiter abgeschlossen und wurde Uber die
KV geleistet

Antrag geht bei der Sachbearbeitung des Reha-Teams ein
Reha-Beratung bekommt den Antrag fur die Reha-Prufung nach 819 SGB I

BeraterIn ladt den/die Kundin zum Beratungsgesprach ein, um das Gutachten und
dessen Ablauf zu erklaren

Einschalten der Fachdienste (in diesem Fall Arztlicher Dienst und
Berufspsychologischer Service)

Das Gutachten gibt eine Empfehlung aus ob der/die Kd berechtigt ist Reha-
Leistungen zu beziehen

Auf Grundlage des Gutachtens entscheidet der/die Reha-Beraterln ob es sich um
einen Reha-Fall handelt

Die Reha-BeraterIn ladt den/die KundIn zu einem Folgegesprach ein und bespricht
den Ausgang des Gutachtens, sowie beim Reha-Fall, das Reha-Verfahren

Grundsatz: So allgemein wie mdglich, so speziell wie nétig



Der Weg des Kunden zum Reha-Team der BA

Anderungen am Fall:
*RV leitet uns den - 15 Jahre soz.pfl. Besch. noch nicht erfillt =>
Fall weiter RV nicht zustandig
- Privater Unfall
- Medizinische Reha ist abgeschlossen und
wurde Uber die KV geleistet

RV

Reha- * Antrag geht bei der Sachberarbeitung des Reha-

Sachbe- Teams ein
arbeitung « Zustandigkeitsprufung - da Zweitangegangender

Tréager: Erbringung der Leistungen dem Grunde nach

Reha- *Bekommt den Fall fir die
Beratung Reha-Prifung nach §19 SGB
1

Beratungs- * Reha-BeraterIn ladt den/die Kundin zum
gesprach Beratungsgesprach ein um das folgende
Gutachten und dessen Ablauf zu erkléaren

Einschaltung «In diesem Fall Arztlicher Dienst
der und Berufspsychologischer

. Service
Fachdienst .
Sielieisnsts » Gutachten wird erstellt

» Auf Grundlage des Gutachtens entscheidet
Reha- der/die Reha-Beraterln, ob es sich um
Beratung einen Reha-Fall handelt

* Reha-Beraterln ladt den/die
Beratungs- Kundln ein und bespricht das
Gutachten, sowie das Reha-
Verfahren beim Reha-Fall

gesprach

Grundsatz: So
allgemein wie mdglich,
so speziell wie nétig!



Leitfragen: Fishbowl-Diskussion

Leitfrage 1: Was charakterisiert das Reha und Fallmanagement der einzelnen Trager

Leitfrage 2: Was sind die Herausforderungen fir eine nahtlose Bearbeitung des
Falles

Aspekt der tragerubergreifenden Zusammenarbeit:

- Was passiert, wenn zwei oder mehr Trager an einem Fall beteiligt sind?

- Welche Gemeinsamkeiten und Unterschiede gibt es?

Notizen:



